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Meta para 2022:

Como tornar minha loja
mais sustentavel?

A sustentabilidade tem sido pauta recorrente e influencia tudo ao redor,
inclusive o seu negdcio. Veja agoes faceis e sustentdveis para o varejo!

GABRIEL JUNQUEIRA

Editor do portal InfoVarejo, maior portal focado no dia a dia do
varejo do Brasil. Sécio fundador do Cupom Verde, primeira
carteira digital de documentos fiscais. Atuou na Avango

_ Informdtica e em outras empresas de refail tech.
E economista pelo IBMEC e administrador de empresas
pela EM Strasbourg Business School na Franca.

e vocé fem uma pequena empresa,

pode pensar que seu impacto am-

biental é irrelevante. Mas as pesso-

as que compram seus produtos ndo
veem dessa forma.

Com as crises ambientais agravadas,
os consumidores estdo comecando a esco-
lher o verde. Empresas de todas as formas
e tamanhos precisam analisar continua-
mente o sentimento do consumidor por-
que, & medida que as pessoas aprendem
mais sobre as mudancas climdticas e seus
efeitos, mudam seus hébitos de compra.

Em uma pesquisa, 57% dos consu-
midores disseram que as mudancas clima-
ticas os levaram a reavaliar seus hdbitos
de compra, e quase 71% disseram que
estabelecem metas anuais para comprar
produtos mais sustentaveis. Mas como ser
mais sustentével?

Conte com en]balagens
sustentaveis

Para empresas que vendem produtos
no varejo fisico e online, a embalagem &
uma parte importante da operacdo. Des-
de a embalagem em que cada unidade é
vendida até as caixas em que sdo eventual-
mente despachadas.

64% dos consumidores estdo mais
propensos a fazer uma compra de um va-
rejista que oferece embalagens compos-
téveis (especialmente se néo influencia no
custo).

As caixas que sobram do estoque
sGo opcdes de embalagens sustentaveis,
mas também existem embalagens, como

sacolas, completamente compostéveis que
resulfam em zero desperdicio no final de
seu ciclo.

Use energia limpa

Tornar-se eficiente em fermos de
energia ndo apenas ajuda a diminuir as
pegadas de carbono, mas também ajuda
a reduzir a conta de energia da sua loja.

Muitas coisas simples podem ser fei-
tas: use aparelhos energeticamente eficien-
tes, mude para luzes LED, automatize luzes
com sensores, use termostatos inteligentes
e aproveite a luz natural.

Economizar dinheiro e salvar o pla-
neta podem ser acbes complementares.

Faca negocios com
empresas verdes

De empresas de software a marcas
de alimentos e bebidas e tfransportadoras,
fornecedores neutros em carbono podem
ser encontrados em todos os sefores vare-
jistas.

Esses produtos sGo cada vez mais
procurados e valorizados pelos consu-
midores. Que tfal sua loja promover uma
categoria de produtos sustentdveis? Sem
ddvidas, é uma forma de se diferenciar da
concorréncial

Tornar-se uma loja sustentavel tam-
bém depende dos fornecedores que vocé
escolhe.

Minimize o uso de papel

Reduza a quantidade de papel que
vocé usa em sua organizacdo. ldentifique
tarefas ou processos que exigem caneta e
papel e trabalhe para digitalizé-los. Faca
isso também com seus processos de ges-
tGo, como contagem de estoque.

Vocé também pode reduzir o uso de

papel optando por recibos digitais. Per-
gunte aos clientes se eles preferem que
os cupons sejam digitais. Essa acdo traz
inimeros beneficios, para o seu negécio e
para os consumidores, j@ que o papel tér-
mico utilizado nos cupons é téxico e néo
é reciclavel. Dessa vocé ndo sabia, ndo é
mesmo?

Descarte o lixo corretamente

Vocé também deve estar atento & for-
ma como descarta o lixo produzido pela
sua loja. Certifique-se de que vocé e sua
equipe estejam colocando os itens de lixo
nas lixeiras certas e sempre siga as diretrizes
locais sobre reciclagem e compostagem.

Outra solugdo para o lixo é fazer do
seu negdcio um ponto de coleta de vidro e
lixo eletrénico, como pilhas e baterias.

Sustentabilidade como meta

Cada empresa tem um nivel diferen-
te de impacto no planeta, mas, como um
todo, todos contribuimos para as mudan-
cas climdticas, poluicéo e crise de residuos.

A jornada de cada empresa para
se fornar ambientalmente sustentével serd
Unica, por isso € mais importante do que
nunca comegar agora.

Cada empresa tem seu papel a de-
sempenhar, seja qual for seu famanho. Ao
levar em conta nossas pegadas de carbono
individuais e tomar medidas para reduzi-
-las, podemos ajudar a retardar e, espe-
ramos, reverter os efeitos das mudancas
climéticas.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
cémera do seu celular o
cédigo ao lado.

%AVANQO
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BPA e 0 varejo, como

essa substancia toxica esta
presente na sua loja?

SUSTENTABILIDADE

De acordo com varios estudos, o bisfenol A (BPA) e seu substituto quimico bisfenol S (BPS)
foram confirmados como prejudiciais a sua satde.

EQUIPE
INFOVAREJO

BPA é um desregulador enddcri-
Ono. O sistema endécrino produz

e secreta horménios que regulam

a atividade das células e organis-
mos do corpo, e o BPA/BPS pode interferir
nessas células e organismos, causando tu-
mores cancerigenos, defeitos congénitos e
outros distUrbios do desenvolvimento.

Por mais que algumas empresas néo
se importem com isso, pesquisas j& com-
provaram que os riscos a satde do uso de
BPA e BPS superam em muito os beneficios

para a economia das empresas.
Mas vocé sabe onde o BPA esté pre-
sente na sua loja?

Embalagens
Vocé j& viu o termo BPA Free em al-
guma embalagem na sua loja2 Em utensi-
lios para criangas é mais comum, nas ma-
madeiras, por exemplo.

Né&o é incomum empresas colocarem
essa sigla nos seus produtos. Isso porque
muitos consumidores j& sabem dos perigos
causados pelo composto e evitam comprar
itens que utilizem BPA na sua fabricagéo.

Sua loja ainda trabalha com forne-
cedores que vendem produtos com BPA2

Vocé tem alternativas para os clientes que
buscam BPA Free?

Papel térmico

O papel t#érmico, aquele utilizado na
impressdo do cupom fiscal, fambém utiliza
BPA na sua composicéo e ndo se engane,
empresas que oferecem papel térmico sem
BPA, usam o BPS como alternativa, que é
um componente igualmente téxico para a
satde humana e para o meio ambiente.

www.avancoinfo.com.br

O:s clientes tém um contato pequeno
com esses cupons, mas imagine os seus
operadores de caixa, que ficam o dia in-
teiro em contato com esse composto. lsso
& uma grande preocupag@o para os traba-
lhadores do varejo, devido ao alto nimero
de recibos que os caixas manipulam dia-
riamente.

Dados mais recentes relatam que a
dose méxima segura tempordria de inges-
tGo didria tolerdvel de BPA, segundo Au-
toridade Europeia para a Seguranca dos
Alimentos, é de 4 micro grama/kg de peso
corporal/dia.

As concentracdes dos agentes quimi-
cos utilizados como reveladores no papel
térmico podem chegar até 42.600 micro
grama/g, o que representa aproximada-
mente 35 mg de BPA em um recibo com
dimensdo de 7,520 cm2 e peso 0,8 g.

Diversos estudos avaliam a exposicéo
constante ao papel térmico pelos profissio-
nais que trabalham como operadores de
caixa e estima-se a absorcéo/ingestdo did-
ria de BPA variando entre 1,3 a 218,3 mi-
cro grama/dia, devido & exposicdo cons-
tante ao papel.

Hoje em dia @ existem alternativas
gue solucionam esse problema, como o
Cupom Verde, um cupom digital que néo
gera custo algum para sua lojal

O que os consumidores podem fazer
para se proteger do BPA e do BPS?

* Diga “ndo” aos recibos impressos.
Peca o Cupom Verde ao finalizar sua com-
pral

* Os recibos ndo devem ser recicla-
dos, pois contaminam o fluxo de recicla-
gem. Jogue fora seus recibos no lixo, mas

separadamente dos itens recicléveis.

O que as empresas podem fazer
para se proteger do BPA e do BPS?

* Dobre o recibo com o lado impres-
so para dentro, pois o verso provavelmente
ndo contém bisfendis.

* Forneca opcdes de cupom digital
para os seus consumidores.

* Aconselhe os operadores de caixa
a lavarem bem as maos sempre que pos-
sivel durante o turno de trabalho, especial-
mente antes de comer.

Alternativa

Os especialistas concordam que néo
h& quantidade segura de qualquer desre-
gulador endécrino para o corpo humano
absorver, e é por isso que remover a expo-
sicéo do trabalhador e do consumidor aos
recibos de papel t#érmico BPA e BPS é de
suma importéncia.

As alternativas para a impressdo de
papel #érmico jg existem. O Cupom Verde
disponibiliza o cupom fiscal via aplicativo
no celular e, além de prezar pela satde
dos seus funciondrios e clientes, vocé esta-
r& contribuindo com o meio ambiente.

Com o Cupom Verde, os cupons fis-
cais ficam arquivados e podem ser aces-
sados sempre que o consumidor precisar.

Acesse www.cupomverde.com.br
e saiba mais.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
cémera do seu celular o
cédigo ao lado.



SUSTENTABILIDADE

5 motivos para

substituir seu cupom
fiscal pelo envio eletronico

0 envio eletrénico do cupom fiscal traz muitos beneficios
para o seu negocio, veja alguns aqui!

GABRIEL JUNQUEIRA

Editor do portal InfoVarejo, maior portal focado no dia a dia do
varejo do Brasil. Sécio fundador do Cupom Verde, primeira
carteira digital de documentos fiscais. Atuou na Avango

. Informdtica e em outras empresas de refail fech.
E economista pelo IBMEC e administrador de empresas
pela EM Strasbourg Business School na Franga.

urante a pandemia de COVID-19

as pessoas precisaram fomar al-

guns cuidados no varejo para

evitar a contaminacdo. Com isso,
muitas pessoas deixaram de pegar o cupom
fiscal, j@ que esse, passado de mdo em
mado, poderia ser um transmissor.

O ponto é que o Cupom Fiscal é im-
portante para o varejista e para o cliente.
Entdo, como disponibilizar o cupom fiscal

garantindo a seguranca do seu consumi-
dore

E simples, hoje em dia vocé j& con-
segue encontrar formas inovadoras para

viabilizar o cupom fiscal, como o Cupom
Verde.

Mas existem outros motivos para vocé
aderir ao envio eletrénico do cupom fiscall

1- Custo Financeiro
O primeiro motivo é o dinheiro que
vocé economiza com o Cupom Digital. Os
custos que envolvem o papel térmico utiliza-
do na emissdo dos cupons podem chegar
a R$19.200,00 por ano (um supermercado
com 8 PDV’s).

Séo quase R$20.000,00. Pensa nos
projetos engavetados que vocé deixa para
depois por falta de dinheiro, que vocé po-
deria investir para melhorar os processos na
sua loja e aumentar suas vendas.

2 - Seguranca dos clientes
e funcionarios

O cupom fiscal é feito de papel tér-
mico, que, por sua vez, é revestido com um

componente chamado BPA. Essa substan-
cia, em contato com a pele, traz diversos
maleficios & satde humana.

Doencas cardiacas, cancer de mama
e de prostata, diabetes tipo 2, infertilidade
e transtorno do déficit de atencéo sdo sé
alguns dos muitos efeitos possiveis pelo con-
tato com a substéncia.

Ao utilizar o cupom digital, seus clien-
tes e funciondrios deixam de correr esses
riscos.

3 - Ajuda o meio ambiente
O terceiro motivo é ajudar o meio am-
biente. Para a producgéo dos cupons fiscais,
apenas no Brasil, séo utilizados 38 mil tone-
ladas de CO2, 35 bilhses de litros de dgua,
35 mil barris de petréleo e 400 mil arvores
por ano.

O papel t#érmico fambém nao é re-
ciclavel e, além disso, ele contamina tudo
que entrar em contato. Entdo, se vocé des-
carta em uma lixeira com outros papéis, por
exemplo, tudo que ele tocar estard intoxi-
cado e, na hora do descarte, contaminard
também o local, indo para os lengdis fredti-
cos, rios, contfaminando os animais... E um
ciclo infinito.

4 - Diminui a fila do PDV

Sabe quando a bobina do papel t#r-
mico acaba e o operador de PDV precisa
parar, frocar e retomar a operacdo? Ou
aqueles segundos para imprimir o cupom?!
Tudo isso aumenta o tempo dos clientes na
fila, gerando indisposicéo por parte do mes-
mo.

O cupom eletrénico evita esse fempo
perdido e garante a comodidade do con-
sumidor.

5 - Relacionamento
como cliente
O ¢limo ponfo é o relacionamento
com o cliente, que, ao ver que vocé dispo-
nibiliza o cupom digital, se preocupa com
sua satde, com o meio ambiente e com sua
comodidade.

Além disso, alguns cupons fiscais,
como de elefrénicos, precisam ser guarda-
dos por um fempo maior, o papel térmico
logo apaga os dados nele contidos. Ja o
cupom digital preserva essas informacdes e
o consumidor ndo precisa guardar pastas e
pastas de comprovantes, pode acessar tudo
do préprio celular.

Como funcionaum
recibo digital?
Em um nivel bdsico, o recibo digital
funciona da seguinte maneira no ponto de
compra:

1 - No momento do checkout, o caixa per-
gunfa se o cliente quer o recibo digital;

2 - Se o cliente quiser, o caixa solicita o CPF
do comprador e o insere no sistema;

3 - O Software PDV envia o cupom para o
Cupom Verde, via API;

4 - O cliente fem o acesso ao Cupom, via
App do Cupom Verde.

E simples e prdtico, confira com o seu for-
necedor de ERP se a infegracdo jé estd dis-
ponivell

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
cémera do seu celular o
cédigo ao lado.

%AVANQO
I'NFORMATICA



Com o Cupom Verde, vocé
pode mudar esse cendrio!
Somos uma solucdo inovadora, eficiente

e de facil integragdo que substitui o cupom

fiscal impresso pelo digital e traz beneficios
para o seu negocio:

Economia de mais Seu negdcio amigo
de 50% na compra de do verde e em sintonia
bobinas de papel térmico. com a pauta ESG.

Junte-se a ndés e ofereca o
Cupom Verde gratuitamente
para os seus clientes!

Saiba mais em

cupomverde.com.br
www.avancoinfo.com.br

Somos impulsionados por quem
investe no meio ambiente:

AAAAAA



SUSTENTABILIDADE

Conheca o Cupom Verde,

o cupom digital
que vira arvore

Veja como o Cupom Verde pode ajudar o seu nhegdcio e o meio ambiente!

EQUIPE
INFOVAREJO

os artigos anteriores vocé leu as desvantagens do cupom fiscal impresso e motivos
para substitufi-lo por um cupom digital, certo?
Vamos relembrar alguns nimeros relacionados a impressao do papel t#érmico:

S6 no Brasil, mais de 20 bilhées de cupons fiscais sGo impressos anualmente. E néo para
por af, além de nédo ser reciclével e causar danos & nossa satde por conter Bisfenol A (BPA)
em sua composicdo, a producdo dessa quantidade de cupons resulta em quase 400 mil
darvores derrubadas, 35 bilhdes de litros de dgua gastos, 5 milhdes de barris de petrédleo
utilizados e 38 mil foneladas de CO2 emitidos na atmosfera.

~

Além disso, o custo financeiro com o papel térmico chega a R$200
por PDV ao més. Ou seja, uma loja com 8 PDVs gasta, ao ano,

‘ ‘ O Cupom Verde ¢ a solucdo
quase R$20.000,00.

para a reducdo de impressdes e
economia - fanto no consumo de
bobinas térmicas quanto na
manutencdo das impressoras.”

O ato de imprimir o cupom fiscal, que parece simples, gera um
grande impacto ndo sé na natureza, mas /

também no seu bolso.

Cristian Rodrigues,
Gerente de T.I. do Big Box,
em Taguatinga (DF).

Vocé sabia que existe uma maneira simples
e rentével de disponibilizar o cupom digital?
E essa solucdo |G estd sendo utilizada por di-
versos supermercadistas no Brasil, ¢ o Cupom

A economia com a reducdo
no consumo de bobinas para
impress@o de cupons fiscais e a

praticidade do

- J

Verde! cliente néo precisar levar papel
para casa (ou descartar os cupons
impressos na rua/calcada do
estabelecimento) é extremamente
benéfico tanto para o

varejista quanto para o consumidor.

A missdo do Cupom Verde é clara: neutralizar o impacto dos pa-
péis térmicos dos cupons fiscais na natureza. Em busca desse ob-
jetivo, para cada drvore salva ao substituir o cupom impresso pelo
Cupom Verde, outra serd plantada. Assim, boas acdes se multipli-
cam e o impacto sé aumenta.

”

Marlene Santiago, Gerente
Administrativo do Supermercado Ita,

Mas como o Cupom Verde funciona? :
em Itapecerica (MG).

E simples, o Cupom Verde é uma solucéo inovadora, fotalmente
gratuita e de fécil operacionalizacdo no PDV. Um app que se conecta
diretamente ao ponto de venda ié integrado e, de forma inteligente,
envia os cupons fiscais emitidos ao fim da venda para a carteira digital do cliente no apli-
cativo Cupom Verde. Dessa forma, o consumidor se livra dos papeizinhos, armazenando
seus cupons fiscais através do app e contribui com a reducdo dos impactos negativos que
os cupons de papel causam ao meio ambiente.

Experiéncia de quem ja usa!

Com apenas 2 meses desde o lancamento, o Cupom Verde & estd sendo utilizado em
300 supermercados em todo o Brasil. Separamos alguns depoimentos para vocé ver como
tem sido essa experiéncia para o supermercadista.

AVANCGCO

I'NFORMATICA
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SUSTENTABILIDADE

Conversamos com o André Silveira, proprietério do Silveira Supermercados, em Barba-
cena (MG), que implantou o Cupom Verde simultaneamente
nas trés lojas no dia 4 de marco:

“Comecamos a utilizar, divulgando no checkout e nas re-
des sociais, a partir de sexta-feira (04), depois do carnaval.
Quando me assustei, na segunda-feira, j& tinha quase 4000
cupons emitidos, em um final de semana. Eu achei isso muito
inferessante. Acho que esté4 caminhando bem, tem tudo para
dar cero. Para nés, supermercadistas, é uma maravilha, pen-
sando na economia que teremos.

O que mais me chama atencéo, além da economia, é o
apelo para o lado da preservacéo do meio ambiente, que é
muito importante.”

Foto: Silveira Supermercados

Em relogGo ao retorno dos clientes, André
disse que “o boca a boca que a gente ouve é muito positivo. Esses

dias estava no caixa e vi que a operadora de caixa estava explican- f

do sobre o Cupom Verde para uma cliente, quando a senhora que “
estava na fila falou que era uma opcéo muito boa e que agora s6
usa Cupom Verde.”

~

A economia no consumo de
bobinas e a satisfacdo do cliente
em n&o precisar levar papel

O Samuel Garcia da Silva, Gerente de T.I do mesmo supermer- apds a compra
cado, falou mais sobre a experiéncia do cliente “O Cupom Verde sGo pontos muito positivos.
tem uma aderéncia automdética pelo consumidor final, pois além de O Cupom Verde ¢ uma experiéncia
ser uma carteira digital para ajudar o consumidor na organizagéo boa para todos os envolvidos.”

das despesas, o apelo ecoldgico promove engajamento de todos!”
“Sem divulgacéo e sem esforco atingimos alta taxa de adesdo em

diferentes situacaes. Na loja 05, a faixa efdria de nossos clienfes so | ConsultordeT.

Jonas Santos de Oliveira,

I. do Super 2000,

predominantemente idosos, e na loja 02, cidade com 20 mil habi- em Campinorte (GO).

tantes, em ambas as lojas, excelente adesaol” K

J

Quem também contou da experién-

cia com o Cupom Verde foi a Eliene Cristina, gerente de T.I.
do Supermercado Veneza, em Brasilia: “Eu achei prético o
fato de ndo acumular papel! O consumidor néo quer papel.
O acesso digital facilitou o e-commerce, delivery, pois an-
tes mesmo da entrega da mercadoria, o consumidor j& tem
acesso ao cupom através do Cupom Verde. Além de prdtico,
é eficiente e gera economia. A solugdo é estavel. O cliente
ndo quer mais papel! Pela equipe do supermercado houve
adesdo total de todos os colaboradores”.

Foto: Supermercado Veneza

O Cupom Verde é uma solucéo que faz do mundo um lugar mais sustentdvel de for-
ma colaborativa, solidéria e protagonista. Por isso, te convidamos a multiplicar essa ideial
#JuntosAGenteViraOJogo

Acesse www.cupomverde.com.br e saiba mais.

CONSUMIDOR PDV

APP DO CONSUMIDOR

www.avancoinfo.com.br
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Congresso InfoVarejo CDL/BH 2022

Apds 2 anos de hiato, o Congresso InfoVarejo CDL/BH

estd de volta! O Evento retorna promovendo o encontro e
networking entre os varejistas mineiros. O foco desta edicdo
serd as mudancas e os aprendizados da pandemia.

Congresso InfoVarejo CDL/BH 2022

REDAGCAO
AVANCO INFORMATICA

om foco no Futuro do Mercado
Varejista, a 4° edicdo do Con-
gresso InfoVarejo CDL/BH seré
realizada no dia 30 de marco, em
Belo Horizonte (MG), de 8 as 18 horas, no
Minas Ténis Clube |, localizado no coracao
da capital, adotando todas as medidas res-
tritivas e protocolos necessdrios para evitar a
proliferacéo do novo coronavirus.

Reconhecido como um dos maiores
congressos do sefor varejista do Brasil e o
maior de Minas Gerais, o evento conta com
o patrocinio da Avanco Informdtica.

Se nas edicbes anteriores os temas
mais abordados foram as novas tendéncias
do varejo (2019) e fidelizacdo de clientes
(2018), em 2022 o foco serd no Novo Va-
rejo e nas expectativas do mercado, que
sofreu grandes mudancas com a pandemia
da Covid 19 e os supermercadistas se viram
obrigados a implementar solucdes para
continuarem a vender.

E notével que mudamos a nossa for-
ma de consumo e as relacdes com pessoas,
marcas e produtos. E, a partir desse olhar, o
Congresso InfoVarejo CDL/BH 2022 retne
CEOs, Diretores e Gerentes para discutir as
perspectivas e oportunidades do segmento
para o futurol

Com o isolamento social e comércios
fechados por todo pais, o varejo online ga-
nhou cada vez mais espaco. Mas, agora
que caminhamos para o pés-pandemia,

algumas tendéncias resultantes desses no-
vos comportamentos devem se fornar ain-

da maiores. E tudo isso vocé vai conferir no
Congresso InfoVarejo CDL/BH.

O evento contard com dois ambien-
tes, no Auditério Principal serdo ministradas
palestras com profissionais  especialistas
trazendo cases e perspectivas do mercado,
enquanto o Lounge serd um espago de in-
teragdo e networking entre todos os partici-
pantes.

O Congresso conta com a organi-
zagdo realizada pelas principais empresas
de tecnologia no segmento e oferece uma
oportunidade de conhecimento e aprendi-
zado com palestrantes renomados do vare-
jo, proporcionando momentos de relacio-
namento entre os varejistas.

“A Avanco ¢ patrocinadora master do
Congresso InfoVarejo, pois acreditamos que
por meio da froca de conhecimento e de
networking, nés conseguimos fortalecer o
varejo independente de Minas Gerais. E no
momento que estamos pas-
sando, pds pandemia, isso
é muito importante para o
crescimento no mercado”,
ressalta Alcides Junquei-
ra, diretor da Avanco Infor-
mdtica. “O portal InfoVarejo
cresceu, ganhou relevéncia e se consolidou
como referéncia para o varejo. O congres-
so também é dedicado ao setor, na Ultima
edicdo reunimos mais de 600 empresarios”,
completa.




EVENTO

PROGRAMACAO

9h Boas Vindas: Marcelo de Souza e Silva — Presidente CDLBH
9h10 Convidado especial:
Abertura com o Governador de Minas Gerais - Romeu Zema
Palestra de abertura: Como aumentar as vendas utilizando seus
9h30 clientes através da criacao dos programas de indicactes

Rodrigo Noll

10h30 Coffee Break

Painel: NRF 2022 E EUROSHOP:
11h Tendéncias e desafios do varejo Lideres da ATS, AVANCO e
NERUS + Marcos Fabio + Rudolf Popper

12h Almoco Vip

13h30 Palestra: A arte de ser leve - Leila Ferreira

14h30 Painel: Cenario Econémico x Eleicdes - Rita Mundim

15h30 Coffee Break

16h Palestra: Viarejo e transformacao - Alberto Serrentino
17h Painel: O novo varejo na pratica - Alberto Serrentino + Lideres
da ATS, AVANCO e NERUS

Palestra de encerramento: O varejo no metaverso

17h30 Renato Castro

18h Coquetel

......




O que ¢ nuvem?

Entenda o que é nuvem, como essa tecnologia funciona e o papel dela no varejo.

DENIO SANTOS

Especialista em Tecnologia da Informacéo e coordenador da drea
de Tl da Avanco, fornecedora de software de gestéo para o varejo.

computagdo em nuvem, em inglés
cloud computing, se refere a utiliza-
¢do de softwares diretamente pela
ternet, ou seja, sem a necessidade
de instalagdo no computador local.

E uma rede de servidores dotados de
softwares e bancos de dados executados nes-
ses servidores e localizados em data centers
espalhados pelo mundo fodo.

Usando a computagdo na nuvem,
usudrios e empresas ndo precisam gerenciar
servidores fisicos nem rodar aplicacdes de
software em suas mdquinas.

Se até entdo era uma tendéncia, hoje
¢, sem divida, uma realidade no varejo.
Empresas ja utilizam desta tecnologia para
reduzir custos, melhorar a eficiéncia do ne-
gécio, reforcar a seguranca de seus dados e
aumentar as vendas.

O caso mais dbvio da computacdo
na nuvem no varejo é o e-commerce, que
sem as limitacdes de espaco para receber os
clientes e armazenar estoques das lojas fisi-
cas, utilizam da elasticidade e da flexibilidade
do mundo em nuvem para ampliar o seu raio
de acdio, sem limitagdes geogrdficas e de ho-
rério de atendimento. Um bom exemplo é
a Black Friday de 2019, que movimentou $
7,4 bilhdes no mundo digital em apenas 24
horas.

Gracas & nuvem, os usudrios podem
acessar os mesmos arquivos e aplicacdes em
praticamente qualquer dispositivo, porque a
computac@o e o armazenamento ocorrem
em servidores presentes em um data center,
em vez de fisicamente no dispositivo do usu-
ario.

Para as empresas, migrar para a com-
putagdo na nuvem elimina alguns custos e
despesas gerais de Tl. Por exemplo, elas g
ndo precisam atualizar e cuidar de seus pré-
prios servidores, pois o fornecedor da nuvem
que eles estdo usando fard esse trabalho.

O efeito é ainda maior para pequenas
empresas, que talvez ndo tenham condicdes
de pagar por uma infraestrutura inferna pré-
pria, mas podem ferceirizar suas necessida-
des via nuvem sem gastar muito. A nuvem
também pode facilitar a operagdo das em-
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presas, porque funciondrios e clientes podem
acessar 0s mesmos arquivos e aplicativos de
qualquer lugar.

Como a computagdo
em nuvem funciona?

A computagdo em nuvem sé é possivel
gragas a uma fecnologia chamada virtuali-
zacdo, que permite a criacdo de um com-
putador virtual, que se comporta como um
computador fisico com hardware préprio.
Méquina virtual é o fermo técnico usado para
se referir a esse computador.

As mdquinas virtuais fambém fozem
um uso melhor do hardware que as hospe-
dadas. Executando vdrias ao mesmo tempo,
um servidor acaba fazendo o papel de vérios
servidores e um data center se forna um ver-
dadeiro host de data centers, capoz de aten-
der diversas organizacées.

Dessa forma, os provedores de nuvem
podem oferecer o uso de seus servidores para
uma quantidade muito maior de clientes si-
multéneos e podem fazé-lo pagando pouco.

Mesmo se os servidores individuais
forem desativados, os servidores de nuvem
costumam permanecer on-line e disponiveis.
Geralmente, os provedores de nuvem fazem
backup dos seus servicos em vdrias mdquinas
e em vdrias regides.

Os usudrios acessam os servicos de nu-
vem usando um navegador ou um aplicativo,
conectando-se & nuvem via Internet — ou
seja, por meio de vdrias redes inferconec-
tadas — independentemente do dispositivo
que estejam usando.

VENDA MAIS COM SEU

E-COMMERCE
NA BRUNSKER.

d,

Quuais sdo os principais modelos de
servi¢o da computagdo na nuvem?

Software como servico (SaaS)

Em vez de o usudrio instalar uma apli-
cacdo em seu dispositivo, as aplicacdes SaaS
sGo hospedadas em servidores na nuvem e
o0s usudrios podem acessd-las pela Internet. E
como alugar uma casa, o proprietdrio cuida
da casa, mas o inquilino a usa como se fosse
o dono. Exemplos de aplicacées SaaS: Sales-
force, MailChimp e Slack.

Plataforma como servigo (Paas$)

Neste modelo, as empresas néo pa-
gam por aplicacdes hospedadas, em vez dis-
so, pagam sé pelo que precisam para criar
suas préprias aplicacdes. Os fornecedores
de PaaS oferecem tudo o que é preciso para
criar uma aplicacdo, como ferramentas de
desenvolvimento, infraestrutura e sistemas
operacionais — tudo isso via Infernet. Em
termos prdticos, a PaaS é como alugar todas
as ferramentas e equipamentos necessdrios
para construir uma casa em vez de alugar
a casa em si. Exemplos de PaaS: Heroku e
Microsoft Azure.

Infraestrutura como servico (laaS)

Neste modelo, uma empresa aluga de
um provedor de nuvem todos os servidores
e armazenamento necessdrios. Depois usam
essa infraestrutura de nuvem para criar suas
aplicacdes. No caso do laaS é como se uma
empresa alugasse um tferreno onde pudes-
sem construir o que quisessem, mas precisam
providenciar os equipamentos e materiais de
construcdo. Exemplos de provedores de laaS:
DigitalOcean, Google Compute Engine e
OpenStack.

BS Pag

Gatway de
pagamento enline

BS Cemmerce
Loeja integrada
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vendas@compex.com.br

Saa$, PaaS e laaS sempre foram os
trés principais modelos de computagdo na
nuvem. Em termos gerais, todos os servicos
na nuvem se enquadram em uma dessas ca-
tegorias. Mas, nos Ultimos anos, surgiu um
quarto modelo:

Fun¢éo como servigo (Faa$S)

O FaaS, também conhecido como
computacéo sem servidor, divide as aplica-
¢des na nuvem em componentes ainda me-
nores que s6 sdo executados quando neces-
sérios. Imagine se fosse possivel alugar uma
casa pouco a pouco. Por exemplo, o inquili-
no paga apenas pela sala de jantar na hora
do jantar, pelo quarto enquanto estiver dor-
mindo nele, pela sala enquanto assiste TV. E,
quando ndo usa esses cdmodos, ndo precisa
pagar aluguel por eles.

As aplicagdes FaaS também s@o exe-
cutadas em servidores, assim como todos os
modelos de computagdo em nuvem citados
aqui. Mas elas sdo chamadas assim porque
n&o sdo executadas em méquinas dedicadas
e porque as empresas que as desenvolvem
n&o precisam gerenciar nenhum servidor.

Quuais sao os diferentes tipos de
implantacées na nuvem?

Em contraste com os modelos discu-
tidos acima, que definem como os servicos
sdo oferecidos via nuvem, esses diferentes
tipos de implantacdo na nuvem tem a ver
com a localizacéo dos servidores de nuvem
€ quem os gerencia.

As implantagées em nuvem
mais comuns s@o:

Nuvem publica
Uma nuvem publica é um servico exe-

cutado por um fornecedor externo que pode
incluir servidores em um ou vdrios data cen-
ters. Ao contrdrio de uma nuvem privada, as
nuvens publicas sGo usadas por vdrias orga-
nizacdes. Usando mdquinas virtuais, servi-
dores individuais podem ser compartilhados
por empresas diferentes, uma situacéo deno-
minada “multi-inquilinos” porque varias em-
presas estdo alugando espaco de servidor no
mesmo servidor fisico.

Nuvem privada
A nuvem privada permite que as or-
ganizacdes se beneficiem de algumas das
vantagens da nuvem puéblica, mas sem a pre-
ocupagdo de abrir mao do controle sobre os
dados e servigos, porque ela estd escondida
atrés do firewall corporativo.

As empresas podem controlar exata-
mente onde seus dados estdo sendo man-
tidos e podem construir a infraestrutura da
maneira que quiserem, principalmente para
projetos laaS ou PaasS.

Nuvem hibrida

As implantagdes em nuvem hibrida
combinam nuvens publicas e privadas e po-
dem até incluir servidores legados “on-premi-
se”. Uma organizacdo pode usar sua nuvem
privada para alguns servicos e sua nuvem
pUblica para outros, ou pode usar a prépria
nuvem publica como backup da sua nuvem
privada.

Multinuvem
Multinuvem é um fipo de implantagao
na nuvem que envolve o uso de vérias nuvens
publicas. Em outras palavras, uma organi-
zacdo com uma implantacdo multinuvem
aluga servidores e servicos virtuais de vérios

fornecedores externos. Seguindo a analogia
usada acima, é como alugar vérios terrenos
préximos de proprietérios diferentes. As im-
plantagdes multinuvem fambém podem ser
nuvem hibrida e vice-versa.

Como os varejistas estéo
adotando a nuvem?

Vocé pode néo saber, mas j& usa a nu-
vem. A emissdo de notas fiscais, por exem-
plo, usa o servico em nuvem das secretarias
estaduais. Aplicativos, como Facebook, Insta-
gram e WhatsApp também utilizam a nuvem.

Além disso, alguns varejistas j& operam
com o ERP em nuvem, como o Walmart, que
inicialmente usou a Amazon Web Services,
mas agora estd desenvolvendo internamen-
te a prépria nuvem, o projefo levou cerca de
cinco anos para ficar pronto.

Software em nuvem
como uma evolugdo
Um software que utiliza a computagdo
em nuvem deve ser visto como uma evoluggo
que traz produtividade e seguranca. E um in-
vestimento que proporcionard & sua empresa
reducdo de cusfos, com fecnologia de ponta
e mobilidade. O futuro é esse, prosperidade
para o seu negécio com qualidade, velocida-
de e simplicidadel!

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo ao lado.

Na Compex vocé encontra as melhores
condicdes para locacao de coletores
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Nuvem e mobilidade: tomando

melhores decisoes

A nuvem trouxe diversos beneficios para o varejo, dentre eles estd a mobilidade, veja como!

GUILHERME GALLO

Guilherme Gallo ¢ engenheiro e especialista em gestdo. Terceira
geracdo de panificador de sua familia, foi engenheiro de produgao
na RHI Magnesita, onde trabalhou por 5 anos e, desde 2018, tra-
balha com gestao de padarias. Possui MBA de Gestéo de Negécios

pelo IBMEC e é engenheiro de materiais pelo CEFET-MG.

software de gestGo em nuvem

traz diversas vantagens para o

varejo. Dentre todos esses be-

neficios, um deles é a de ajudar
a tomar melhores decisdes.

Bem, uma vez que vocé tem acesso
ao software de gestdo da sua empresa de
qualquer lugar que estiver, na palma da sua
mdo, vocé consegue acessar diversas fun-
coes do seu sistema.

Quais decisdes podem ser melhora-
das com o Software de Gestdo em Nuvem?

Vendas
Com um software de gestdo 100%
em nuvem vocé consegue acessar os dados
da sua loja de qualquer lugar e a qualquer
hora, certo?

Assim, vocé pode acompanhar suas
vendas sempre que precisar ou quiser. Se es-
tiver em casa ou de férias, ndo fem proble-
ma. Todos os dados podem ser visualizados
pelo seu celular e vocé pode acompanhar
tudo que acontece na sua loja em tempo
real.

Compras

Muitas vezes vocé nGo estd no seu es-
critério, mas estd conversando com o seu
fornecedor e ele faz uma proposta. Pode
ser que vocé fique em duvida se o valor do
produto que ele quer te vender é realmente
vantajoso. O software de gestdo em nuvem
sana esse problema, & que do seu préprio
celular vocé consegue ver por quanto vocé
comprou da Cltima vez.

Essas informagées sdo cruciais para
saber se uma proposta faz sentido.

Financeiro
A gestdo de um supermercado envol-
ve muito mais do que apenas comprar e
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vender, envolve contas.

Com o sistema em nuvem e na palma
da méo, vocé consegue consultar as contas
que estdo vencendo no dia, o confas a re-
ceber e como estd o fluxo de caixa para os
préximos dias.

Se vocé tfem um sistema nativo em nu-
vem, tudo pode ser operado pelo sistemal

Relatérios
No dia a dia de um negécio é fun-
damental que todas as informagdes estejam
atualizadas para uma tomada de decisdes
coerente com a realidade.

Absolutamente todas as informacées
de todos esses relatérios ficam disponiveis
para andlise de onde vocé estiver. Sempre
que precisar consultar qualquer dado, é s6
olhar pelo seu celular ou computador.

Por que precisa ser um software
nativo em nuvem?

Em um sistema que ndo esteja na nu-
vem vocé ndo ferd a mesma seguranca de
um que seja nativo.

Ainda, as informagdes que normal-
mente vocé ndo conseguiria acessar sem
conectividade. Ou seja, em um software na-
tivo em nuvem os beneficios para a sua loja

sdo muito maiores.

Mobilidade como
vantagem competitiva
Muitas vezes o empresério deixa de
acompanhar informacées bdsicas da sua
loja, como vendas e rentabilidade, pela difi-
culdade em acessar essas informacoes.

Com o fécil acesso a essas informa-
¢oes atualizadas, é natural esperar os ges-
tores da empresa fomarem agdes de forma
mais dgil.

Vivemos a era da informacéio, conse-
guimos acompanhar da palma da méo o
que estd acontecendo em todo o mundo,
conseguimos conversar e interagir com pes-
soas do outro lado do planeta em tempo
real. Acompanhar os resultados da sua loja
de qualquer lugar néo é um sonho, é uma
realidade. Para isso, conheca mais sobre
softwares de gestdo em nuvem para o va-
rejo.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo o lado.
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Mudando de software em tempos de
Transformacao Digital, o que avaliar?

Veja como a TD interfere no seu negécio e como escolher um software que te auxilie nessa nova jornada!

ADILSON BADARO
Profissional com 15 anos de experiéncia em varejo e
softwares de gestdo. Diretor na Avanco,
fornecedora de software de gestdo para o varejo.

o centro da Transformacéo Digital

(TD) estd o advento de solucdes

de softwares com as mais diver-

sas funcdes. O software de ges-
tGo (ERP) desempenha um papel central no
ecossistema de softwares, uma vez que cen-
traliza boa parte das informagdes da empre-
sa e se forna a fonte de dados primdria para
diversos outros softwares.

Se vocé estd mudando de software
em pleno 2022, diante da Transformagéo
Digital, é fundamental que avalie o software
de gestdo sobre um prisma mais estratégico,
ndo apenas operacional.

A TD troz uma realidade nova para o
varejista, mas qual é essa realidade?

Omnicanalidade

O software de gestdo preparado para
o ambiente omnichannel ajuda os varejis-
tas a conectar a experiéncia de compra dos
clientes em todos os canais, seja fisico ou
online. A integracdo de sistemas de comér-
cio eletrénico e gerenciamento de estoque
em uma solucdo robusta, por exemplo, cria
uma experiéncia continua e repetivel para
o cliente, o que impulsiona a fidelidade &
marca.

Néo hd como escapar do fato de que
uma experiéncia omnichannel requer uma
base de computagdo em nuvem para ter
SUCeSSO.

O Unico método que pode operar em
tal escala é a nuvem, onde as paredes que
antes dividiam as interacdes com o cliente
por canal sGo eliminadas. A computagdo

em nuvem é a chave para fornecer agilida-
de e eficiéncia necessérias para centralizar
todas as informacées e orquestrar todos os
softwares e canais em tempo real.

Experiencia do Consumidor

A experiéncia do cliente desempenha
um papel crucial na transformacéo digital.
Isso é causado pela crescente importéncia
de uma abordagem de melhoria da experi-
&ncia do cliente de ponta a ponta, que por
sua vez &, entre outros, causada pela mu-
danca nas expectativas e experiéncias do
cliente oferecidas pelos gigantes do varejo.

Como acompanhar todos os clientes
e suas jornadas de forma individual? Sao
milhares de clientes, que embora podemos
separar em grupos com comportamentos
similares, a visdo de cada cliente deve ser
individualizada.

Mas, como enfrentar esses desafios?
A solucdo estd na adogao e implementacéo

de um CRM.

Naturalmente, o CRM precisard estar
integrado a sua base de dados central, o ca-
dastro de clientes e produtos, com todas as
respectivas informacdes. A solucdo estd na
computacéo em nuvem. Além da maioria
dos CRMs serem baseados em Saa$, a nu-
vem reduziu os custos associados & integra-
cdo de um sistema CRM com o ERP — desde
que ambos estejom em nuvem e numa ar-
quitetura moderna de APIs.

Software de gestéo

Antes as empresas podiam contar com
ERP fisico, pois ele atendia todas as necessi-
dades do varejo. Agora, com a digitalizagao
das operacées e a transformacéo digital, o
erp fisico ndo é mais suficiente.

Quando pensamos em TD, as inte-
gracdes entre software sdo essenciais para

a digitalizacdo das operacdes, como, por
exemplo, plataformas de e-commerce e

CRM.

Assim, o software de gestdo precisa
ser mais do que um sistema integrador de
departamentos e médulos, precisa ser um
grande integrador de softwares por satélites.
E tudo isso vocé consegue com um software
de gestdo em nuvem.

Migragdo de sistema
A migracdo de sistema néo é trivial,
envolve investimento, ndo sé de dinheiro,
mas horas de equipe, esforco de mudanca
e de aprendizagem. Ou seja, para atingir
um nivel de produtividade, vocé precisa de
investimentos.

Além disso, a troca de sistema néo é
algo que vocé faz do dia para a noite e, por
envolver diversos processos, néo é algo que
vocé faz sempre.

Por isso, ao pensar em trocar de sis-
tema em 2022, vocé tem que pensar em
um sistema que vai te atender o seu negécio
nos préximos 10 anos.

E quando pensamos nisso, concluimos
que o sistema que vocé contratar precisa es-
tar pronto para os paradigmas da Transfor-
magdo Digital. Por baixo de cada uma das
solucdes da TD estd, claro, a nuvem.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo ao lado.

Metodologia customizada para cada cliente,
garantindo maior acuracidade na contagem de estoques

@inventariumbrasil

INVENTARIUM

www.inventarium.com.br

(31) 3227-7913
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Por que o seu supermercado precisa de

um software de gestio em nuvem?

Veja como a nuvem ajuda na gestdo do seu negécio e é uma aliada na busca por melhores resultados.

ALCIDES JUNQUEIRA

Especialista em automagdo comercial e fundador da Avanco,
fornecedora de software de gestdo para o varejo

omo um varejista de sucesso, é
provavel que vocé j& esteja execu-
tando algumas de suas funcées de
Tl na nuvem. Isso & inteligente.

A préxima etapa légica é mover todo
o seu sistema de gestdo para a nuvem. Mas
mesmo que vocé saiba que a nuvem ndo
é mais tendéncia, mas sim a regra, e que,
em algum momento acompanhard esse sal-
to, pode estar hesitante em fazé-lo agora.
Talvez vocé esteja com medo de ndo estar
pronfo para a mudanca. Talvez vocé tenha
preocupagdes com a seguranca. Talvez vocé
ndo consiga identificar claramente quais be-
neficios prdticos e didrios obteria com a mu-

danca para a nuvem.

Quaisquer que sejam seus motivos,
vocé deseja o melhor para sua empresa e
se preocupa em permanecer competitivo.
Vocé deseja tomar a decisdo certa e empre-
gar tecnologia que o impulsionaré para o
futuro hoje e amanha.

Estrutura operacional mais eficiente

Como o software em nuvem ndo é

um sistema local, o seu negécio deixa de ter

uma série de tarefas e atividades relativas ao

servidor local e a instalacdo de programas,

gue gastam tempo e energia da empresa,
muitas vezes para fazer apenas o bdsico.

Dessa forma, vocé ndo precisard se
preocupar em ligar e desligar o servidor, ter
um plano de contingéncia no caso de falta

App e site Integracéo Gestdo da Opcéo de
com sua com ERP e separacio/ delivery e
marca CRM logistica clique/retire
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de energia, nem manutencées periédicas,
como formatacéo, upgrades de meméria e
até limpeza do préprio equipamento.

Portanto, com um software de gestao
em nuvem, as operacdes da sua loja ficam
mais infeligentes e enxutas. Na prdtica, seus
colaboradores mais capacitados  utilizardo
seu fempo para as questdes mais relevantes
do negécio, gerando valor para a empresa
ao invés de ficar cuidando de equipamen-
tos.

Mobilidade

Vocé pode ndo perceber, mas pro-
vavelmente & utiliza a nuvem diariamente.
Aplicativos como Whatsapp, Google Drive,
iCloud da Apple, Dropbox e Spotify séo sé
alguns exemplos de tecnologia de nuvem.
Agora pare para pensar, qual o maior be-

Maior
galeria de fotos
do mercado
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neficio em ter todos os seus documentos no
Google Drive?

A resposta é simples, e um software
em nuvem oferece os mesmos beneficios:

* Acesso em qualquer lugar: as ve-

zes vocé estd em um fornecedor e precisa
acessar uma informacdo, do Ultimo preco
de compra e estoque de um produto, por
exemplo. Ou vocé estd de férias, mas acon-
tece um imprevisto e vocé precisa saber o
que estd acontecendo na loja;

* Acesso por qualquer dispositivo: o
uso de aplicativos e dispositivos méveis evo-
luiu muito e agora permite o acesso a apli-
cativos de negécios e desktops corporativos
no seu dispositivo pessoal. Entdo, desde
que fenha acesso & infernet, vocé consegue
qualquer informacgao, de qualquer lugar.

Seguranca
Muitas pessoas costumam achar que
a violacdo de dados é maior ao adotar a
computagdo em nuvem. No entanto, isso é
um equivoco. A seguranga na nuvem é um
dos principais motivos pelos quais as empre-
sas estdo migrando para a nuvem.

Vocé pode aproveitar as vantagens da
nuvem enquanto reduz os custos de segu-
ranca e conformidade com uma variedade
de servicos de seguranca integrados forneci-
dos por um provedor de nuvem:

* |dentidade e acesso: o gerencia-
mento de identidade em nuvem de nivel
empresarial permite que vocé gerencie o
acesso para seus usudrios finais, ou seja,
autenticacdo multifatorial e acesso de logon
Unico;

* Seguranca de rede: suas mdquinas
virtuais e dados séo isolados de trafego e
usudrios indesejdveis. Vocé sé pode acessar

www.avancoinfo.com.br

por meio de conexdes criptografadas ou pri-
vadas;

* Protecéo de dados: a criptografia é
usada para proteger os dados em trdnsito
entre os data centers e vocé. A destruicdo
de dados requer padrées da indUstria que
exigem a substituicGo dos recursos de arma-
zenamento antes da reutilizacdo, bem como
o descarte fisico do hardware desativado;

* Defesa contra ameacas: O moni-
toramento continuo e a andlise do trafego
revelam anomalias e ameacas. Vocé tam-
bém pode realizar testes de penetracéo de
aplicativos executados na nuvem, evitando,
assim, ataque de hackers e sequestro de da-
dos. Além disso, com o backup automdtico,
vocé sempre consegue recuperar os dados;

* Programas e cerfificacdes de con-
formidade: provedores de nuvem, como o
Amazon Web Services, ajudam a oftimizar
a conformidade para a infraestrutura e os
aplicativos executados. Vocé receberd rela-
térios de auditoria e pacotes de conformi-
dade para obter uma visGo sobre como os
padrdes regulatérios especificos séo atendi-
dos.

Agilidade e Integracéo
As ferramentas de integracdo em nu-
vem abriram um mundo de novas oportuni-
dades para as empresas que desejoam co-
nectar sistemas distintos.

A infegracdo em nuvem foi criada
para quebrar os silos de dados, melhorar
a conectividade e a visibilidade e, por fim,
ofimizar os processos de negécios. F uma
resposta & necessidade de compartilhar da-
dos entre aplicativos baseados em nuvem e
de unificar os componentes de informagao.
Mas quais os beneficios para o seu negé-
cio?

* Maior eficiéncia operacional, com
a integracdo com o sistema de gestdo de
compras;

¢ Melhor atendimento ao cliente, su-
porte e retencéo com o CRM;

* Custos operacionais reduzidos e au-
mento da receita;

* A capacidade de combinar todos os
aplicativos em nuvem e sistemas locais;

* Maior flexibilidade e escalabilidade,
permitindo mudancas répidas, conseguindo
atender as necessidades do novo consumi-
dor com o e-commerce;

* Melhor comunicacéo interna;
* Maior vantagem competitiva.

Entdo, o que vocé estd esperando?
Um sistema de gestdo é o cérebro da
organizacdo da sua empresa, é onde toda
a informagdo estd armazenada e é onde
ocorre o processamento de uma série de
cdlculos, desde impostos até sugestdo de
compra e renfabilidade.

Foz muito sentido na hora de mudar
de sistema em pleno 2021 vocé j& mudar
para um sisfema que esteja preparado para
os desafios da transformacao digital.

Leia o artigo completo no
InfoVarejo, apontando com a
camera do seu celular o
cédigo ao lado.
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NovoAvant;o sistema de Gest3o em Nuvem
especializado em Supermercados

O NovoAvanco é um ERP desenvolvido 100% em nuvem com modulos e rotinas
especificas para supermercados, aliando tecnologia de ponta com os 29 anos de
experiéncia da Avanco no segmento.

b Agilidade e inovacao
Seguranga e conflabl_lldqde Velocidade na implementacédo de
Infraestrutura robusta, backups simultaneos. sl Gl S s frteg e
o e An-Aa o
Mobilidade e flexibilidade Performace
S Acesso em qualquer lugar. S Hardwares continuamente atualizados.
? Custos operacionais mais baixos ?
pere ) Focado em supermercados
Esqueca rj'lanutengao COECRIEE Médulos e rotinas especificas para o segmento.
o formatacao, etc. o

Controle sua loja com
seguranca de onde quiser.

Entre em contato e saiba mais.



